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Sehr geehrte Kunden,

die vorliegende Bedienungsanleitung gibt Ihnen einen umfassenden
Uberblick iiber die Nutzung des neodrives Heckmotor-Systems Z20.

Unser Fokus bei der Entwicklung der neuen Z20 Generation lag auf hichster
Fahrperformance — kein anderes System soll ein harmonischeres und
agileres Fahrverhalten aufweisen als der neodrives Heckmotor.

Also: einfach in die Pedale treten und 100 % Fahrspal$ genielSen!

Wir wiinschen Ihnen eine gute Fahrt
mit dem neodrives Heckmotor!
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Warum der neodrives Heckmotor?
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1 Einleitung

1.1 Unser Versprechen: made in Germany

93% der Vormaterialien made in Germany, 100% Endmontage in Albstadt,
Baden-Wiirttemberg — aus Uberzeugung werden wir auch in Zukunft am

Produktionsstandort Deutschland festhalten.

Zuhause in Deutschland Alles aus einer Hand

neodrives ist die E-Bike-Marke der Alber GmbH. Knapp Das neodrives Antriebssystem wird von A bis Z selbst

300 Mitarbeiter entwickeln und fertigen Elektromotoren fiir entwickelt. Die Montage findet ebenfalls zu 100% in

die Fahrrad- und Rehabilitationsindustrie. Albstadt statt. Der Entwicklungsfokus liegt auf maximaler
Fahrperformance.

Team Alber neodrives Service

Das Thema ,Fahrrad” wird bei Alber gelebt. Unsere vielen Eine der besten Serviceleistungen im E-Bike-Markt
passionierten Radfahrer sind gleichzeitig die besten ermdglicht unseren Kunden eine schnelle und unbdro-
Testfahrer. kratische Hilfe im Reklamationsfall.

Uns sind enge und nachhaltige Beziehungen zu unseren Lieferanten sehr wichtig. Gemeinsam mit unseren Lieferanten
verfolgen wir das Ziel, den besten Pedelec-Motor im Markt zu produzieren — der Fokus liegt auf den Giberragenden
Fahreigenschaften. Weiterhin reduzieren wir durch die geografische Nahe zu unseren Partnern Reaktionszeiten bei
Reklamationen, dadurch sind unsere Kunden im Storungsfall deutlich schneller wieder mobil.
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neodrives Vorteile
Fahrdynamik

1.2

Kein Motor féhrt so kraftvoll und gleichzeitig so harmonisch. Optimal fiir Touren- und Trekking-

Pedelecs, Damen- und City-Pedelecs, coole Urban Pedelecs und Lasten-Pedelecs.

Warum macht der neodrives Heckmotor mehr SpaR als
andere Motoren?

Der Motor im Hinterrad entwickelt Kraft direkt da, wo sie gebraucht wird.
Jede Form der Kraftiibertragung, z.8. von der Kurbel auf die Kette oder das
Ritzel, vermindert das tatsdchliche Drehmoment sowie den Wirkungsgrad und
erhoht den Verschleil. Beim neodrives Heckmotor wirkt die Kraft unmittelbar
im Hinterrad, d. h., Kette, Ritzel etc. sind keinen hoheren Belastungen ausge-
setzt und das unmittelbare Ansprechverhalten beim Beschleunigungsvorgang
kann wahrgenommen werden.

Das maximale Drehmoment von 40 Nm steht dem Fahrer unabhdngig von der
Gangwahl immer voll zur Verfiigung. Beispiel: Die 75 Nm eines Mittelmotors
werden durch die Ubersetzung reduziert. Am Hinterrad kommt nur im 1:1-
Ubersetzungsverhaltnis (sehr kleiner Gang) das volle Drehmoment an. Im
iiberwiegend genutzten Ubersetzungsverhltnis von ca. 2:1 (vorne mittleres
oder groBes Kettenblatt, hinten mittleres Ritzel) wird das Drehmoment
bereits halbiert, d. h. 37,5 Nm.

8//1 Einleitung

Feinfiihliger Kraftsensor fiir superharmonisches
Ansprechverhalten — Jo-Jo-Effekt nahezu eliminiert

Der Kraftsensor ist die Schnittstelle zwischen dem Pedelec-Fahrer und dem
Antriebssystem. Je sensibler die Sensorik, desto harmonischer das Fahrver-
halten. Mit diesem Wissen wurde der Kraftsensor im Vergleich zur Vorgan-
ger-Version (neodrives Z15) auf ein neues Niveau gehoben. Mit seiner sehr
hohen Feinfiihligkeit registriert der Sensor Krafte bereits ab 0,5 Nm. Damit
wird der so genannte , Jo-Jo-Effekt” spiirbar reduziert. Die Kraftentfaltung
ist stark und gleichzeitig sehr kultiviert.

Fahrt ohne Unterstiitzung spiirbar verbessert

Oberhalb von 25 km/h und bei der Fahrt in Unterstiitzungsstufe 0 lduft der
Motor im Vergleich zur Vorgdnger-Version (neodrives Z15) spiirbar leichter.
Ein Rest-Widerstand bleibt jedoch wie bei allen E-Bikes, unabhdngig von
der Position des Motors, vorhanden. Ahnlich wie in einem Nabendynamo
entstehen in jedem Elektromotor leichte Ummagnetisierungsverluste.



1 Einleitung

Lautlosigkeit

Weniger ist mehr! Anders als bei marktiiblichen Mittelmotoren ist im neodrives Heckmotor
kein Getriebe verbaut, daher ist ein villig lautloser und vibrationsfreier Fahrbetrieb maglich.

Lautlos die Natur geniefen

Geschmeidiges Fahren ist auch eine Sache der Akustik: Die Motorunterstiit-
zung wird nicht sofort durch lautes Surren verraten. Eine hohe Fahrqualitdt
ist mit dem neodrives Heckmotor gerduschlos maglich, und das wissen die
Nutzer sehr zu schdtzen.

1 Einleitung /9



Minimaler Wartungsaufwand

GroB3e Intervalle bei der Wartung von Kette, Ritzel und Schaltung durch den direkt im Hinterrad
verbauten Motor. Die Bauteile des Motors sowie des Pedelecs werden geschont. Die Motorelektronik,
Kraft- und Drehzahlsensorik sind sicher im Motor integriert.

Warum schont der neodrives Heckmotor Schaltung
und Kette?

Da der Motor direkt im Hinterrad positioniert ist, ,zerrt" er im Gegensatz zu
Mittelmotoren nicht an der Kette.

Eine aufwdndige Hardware/Software zur Schalterkennung ist nicht
erforderlich.

Die breite Kompatibilitat mit Standard-Fahrradkomponenten und
langfristige Ersatzteilversorgung sind gesichert.

10// 1 Einleitung



1 Einleitung

Energieriickgewinnung

Akkuladen beim Bergabfahren! Damit sind noch grdlSere Reichweiten
maglich bei gleichzeitiger Entlastung der Bremsen.

Warum hat der neodrives Heckmotor mehr als
100 % Reichweite?

Die kraftvolle Energieriickgewinnung, auch Rekuperation genannt,
vergroBert die Akku-Reichweite um bis zu 15% und mehr.

Die Rekuperation funktioniert jetzt bis ca. 45 km/h.
Die neue Maschinenwicklung sorgt fiir eine hohe Motoreffizienz.

1 Einleitung 7/ 11



1.3 Das Mdrchen vom Drehmoment

Der Heckmotor hat eine iibersetzungsunabhéngige Performance

Bei einem Vergleich der Datenbldtter von Mittelmotoren finden Sie Werte von bis zu 90 Nm
Drehmoment. Das bedeutet nicht, dass der Mittelmotor mehr als doppelt so krdftig ist wie der
neodrives Heckmotor. Das Drehmoment, das vom Mittelmotor tatsachlich zum Hinterrad ge-
langt, wird iiber die Gangwahl entscheidend beeinflusst. Bei einem Ubersetzungsverhaltnis von
beispielsweise 38er-Kettenblatt und 19er-Ritzel — in einem Bereich, in dem sich die Mehrzahl
der Fahrer iberwiegend bewegt — wird das Drehmoment am Hinterrad bereits halbiert. Hinzu
kommt, dass vor allem Nabenschaltungen die hohen Drehmomente nicht dauerhaft vertragen,
weshalb Mittelmotoren ab Werk gedrosselt werden. Weiterhin zu bedenken: Mit dem hohen
Drehmoment wird die Kette stark beansprucht, was deren Lebenserwartung drastisch reduziert.

Unser Tipp:

Fahren Sie alle Systeme Probe. Einen Kraftunterschied beim Vergleich von hochwertigen Mittel-
motoren und dem neodrives Heckmotor werden Sie kaum feststellen. Durch die Motorposition
im Hinterrad wirkt der Heckmotor subjektiv sogar deutlich antrittsstarker.

Wie bereits beschrieben, steht das maximale Drehmoment von 40 Nm dem Fahrer unabhangig
von der Gangwahl immer voll zur Verfiigung. Beim Mittelmotor wird durch die Gangwahl das

Drehmoment derart reduziert, dass teilweise nur ca. die Halfte des Drehmoments am Hinterrad
ankommt.

Das Drehmoment kann sich beim Mittelmotor durch
die Ubersetzung stark reduzieren.

60

40

~
>

I Groge Ubersetzung

Kleine Ubersetzung

Drehmoment [Nm]*

o

neodrives 220 Durchschnitt Mittelmotor

* Bei einer Geschwindigkeit von 18 bis 25 km/h.

12//1 Einleitung



1.4 Was unterscheidet den
neodrives Heckmotor vom Mittelmotor?

Heckmotor

Mittelmotor

neodrives Heckmotor

Marktiiblicher Mittelmotor

Lautlos, keine stdrenden Getriebegerdusche

Kraftvolles Ansprechverhalten, kultiviertes Fahrverhalten durch

direkt im Hinterrad verbauten groRvolumigen Motor

Minimaler VerschleiB von Kette und Schaltung durch

im Hinterrad verbauten Motor

Bremsenschonende Rekuperation beim Bergabfahren ladt zusatzlich
den Akku wieder auf

Einfachste Bedienbarkeit und Kompatibilitat mit Standard-
Fahrradkomponenten — langfristige Ersatzteilversorgung ist gesichert

Wahrnehmbare Gerduschentwicklung durch das im Motor
verbaute Getriebe

Verzogertes Ansprechverhalten, in einigen Fahrsituationen ruckeliges
Motoreinsetzen durch indirekte Kopplung von Motor und Hinterrad

Erhohter Verschleil von Kette und Schaltung durch Motorposition in der Mitte —
der Motor, zerrt” an Kette und Schaltung, was beide schneller verschleiBen lasst

Keine Rekuperation maglich

Haufig Verwendung von antriebsspezifischen Komponenten erforderlich,
2.B. Kurbel oder Kettenblatt

1 Einleitung
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1.5 Was dndert sich im Vergleich
zum Vorgdngermodell?

Neueste Technologien

Das Herzstiick des neodrives Heckmotor-Systems ist der direktlaufende, getriebelose Motor.

Ziel der Neuentwicklung war es, ihn noch robuster, kraftvoller und harmonischer zu machen.
Hervorragend gelungen ist dies dank des Einsatzes neuester Technologien.

Maschinenwicklung und iiberarbeitete
Elektronik:

Die Effizienz des neodrives Heckmotors wurde nochmals
getoppt und liegt mit einem 85 %-Wirkungsgrad weit vor
der Konkurrenz. Dies bedeutet noch gréBere Reichweiten!

Volle Kompatibilitat und einfacher
Aus- und Einbau des Motors:

Der neodrives Heckmotor ist mit allen Standard-
Fahrradkomponenten kompatibel. Ab sofort auch mit
11-fach-Schaltungen, Steckachse und Standard-
6-V-E-Bike-Beleuchtungen. Die Ersatzteilversorgung
ist langfristig gesichert. Bitte beachten Sie zu

den Freigaben das Dokument im Downloadbereich:
https://www.neodrives.com/downloads.html

Top-Verarbeitung, -Integration

und -Design:

Schlanker Motorstecker, aufwandig pulverbeschichtetes
Aluminium-Motorgehduse und penibles Finish im
Detail. Eine optische Bereicherung fiir jedes Pedelec!

14//1 Einleitung

Kraftsensorik:

Der patentierte Kraftsensor des neodrives Heck-

motors spricht duBerst harmonisch an und sorgt
fiir ein iberragend ausgewogenes Fahrverhalten.



Ihrem Pedelec liegen neben dieser Bedienungsanleitung weitere Dokumente
bei. Bitte beachten Sie die hierin enthaltenen Vorgaben und Hinweise.

Es besteht derzeit keine gesetzliche Helmpflicht bei der Benutzung eines
Pedelecs. Dennoch empfiehlt es sich, zur eigenen Sicherheit einen Helm zu
tragen!

BestimmungsgemaBer Gebrauch der neodrives Kompo-
nenten

Ihr bei Auslieferung durch den Fachhandel mit den neodrives Komponenten
ausgestattetes Pedelec ist

- als Trekkingbike zur gewdhnlichen Personenbeftrderung im 6ffentlichen
StraBenverkehr oder

- als Mountainbike, das besonders auf den Finsatz abseits befestigter StralSen
ausgerichtet ist,

ausgelegt.

Einstellungen und Reparaturen am Pedelec und an den einzelnen Kompo-
nenten gelten nur so weit als bestimmungsgemaRer Gebrauch, wie diese in
dieser Bedienungsanleitung, in der Bedienungsanleitung des Pedelec-Her-
stellers, den Anleitungen der Komponentenhersteller oder in weiteren, beim
Kauf des Pedelecs beiliegenden Dokumenten erklart und gestattet werden.
Fiir fahrldssig herbeigefiihrte Schaden durch Missbrauch, durch unsachge-
mafRe Wartung, unsachgemafe Reparaturen oder einen unsachgeméalen
Gebrauch tibernimmt der Hersteller keine Haftung. Es liegt in der Verant-
wortung des Fahrers, das Pedelec wie vorgeschrieben zu priifen, eventuelle
Arbeiten daran vornehmen zu lassen und es verantwortungsvoll zu nutzen.
Diese Bedienungsanleitung beschreibt ausschlielich den Gebrauch der an
Ihrem Pedelec angebrachten neodrives Komponenten und entspricht zum
Zeitpunkt der Drucklegung dem neuesten Stand der Technik. Anderungen,
die sich aus der Weiterentwicklung der Mechanik, der Software oder den
gesetzlichen Anforderungen ergeben, behdlt sich der Hersteller vor.

Der Hersteller sieht u. a. folgende Falle als Misshrauch der an Threm Pedelec
angebrachten neodrives Komponenten an:

« Verwendung des Antriebssystems entgegen den Anweisungen und
Empfehlungen dieser Bedienungsanleitung

« Uberschreitung der in dieser Bedienungsanleitung definierten technischen
Leistungsgrenzen

- Technische Veranderungen an den neodrives Komponenten
« Verdnderungen an der Software der neodrives Komponenten

- Nicht autorisierter Anbau bzw. nicht autorisierte Verwendung der neodrives
Komponenten an Fahrrédern oder einem anderen, als dem an Sie gelieferten
Pedelec

Fiir Schadensfalle, die sich aufgrund eines Misshrauchs der Komponenten
ergeben, lehnt der Hersteller jegliche Haftung ab.

Machen Sie sich vor Beginn der Fahrt mit den Sicherheits- und Gefahrenhin-
weisen in den einzelnen Kapiteln dieser Gebrauchsanweisung sowie allen
sonstigen beiliegenden Dokumenten vertraut.

Zeichenerklarung

A

Warnhinweis

Warnung vor mdglichen Gefahren fiir Ihre Gesundheit, Hinweis auf
magliche Verletzungsrisiken; Warnung vor maglichen technischen
Problemen oder Schdden. Beachten Sie diese Hinweise unbedingt, um
Verletzungen an Personen und Schaden am Produkt zu vermeiden.

Zuldssige Betriebsbedingungen / Einsatzorte

Die neodrives Komponenten konnen bei Temperaturen zwischen -20 °C und
+45°Cbetrieben werden => siehe Seite 22. Beachten Sie zusdtzlich

die Hinweise zu den zuldssigen Betriebsbedingungen in der Gebrauchsan-
weisung des Pedelec-Herstellers. Dessen Einschrankungen der zuldssigen
Betriebsbedingungen (z. B. maximale Steigfahigkeit, maximal zuldssige Hin-
dernishohe, maximales Nutzergewicht) miissen bei Nutzung des Pedelecs
mitbeachtet werden! Beachten Sie die Sicherheits- und Gefahrenhinweise in
den einzelnen Kapiteln dieser Gebrauchsanweisung.

2 Wichtige Hinweise // 15
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3.1 SerienmdBiger Lieferumfang

neodrives Komponenten

«neodrives Heckmotor

= neodrives neoNode (im Pedelec eingebaut)

- neodrives neolwistlock und neoRemote (Bedienelement)
= neodrives Display neoMMI 20 oder 20c (Anzeigegerdt)

«  Kabelbaum

- Diese Bedienungsanleitung

neodrives Heckmotor Akku Display neoMMI
Akku variiert je nach Fahr-
radmodell und Hersteller.
(Verschiedene Variationen neodrives neoTwistlock und

semiintegrierter oder externer neoRemote
Akkus).

neodrives neoNode
Die Anbringung der neoNode ist abhangig vom
Drehmomentstiitze Kabelbaum Fahrradmodell. Sie ist im Rahmen integriert.
Das neodrives 220 Antriebssystem besteht aus wenigen Einzelkomponen-
ten. Es ist in Kombination mit unterschiedlichen Display- und Akkutypen Wichtig
verfiigbar. Die Komponenten des neuen 220 Antriebssystems sind nicht mit den
Vorganger-Versionen 210/215 kompatibel, d.h., die System-Bestand-
Hinweis: Beispielhafte Darstellung, der Akku und dessen Anbringung teile konnen nicht untereinander getauscht werden.
konnen je nach Fahrrad abweichen.
Fiir die allumfangliche Optimierung des Systems kommen komplett neue tem nachgeriistet werden. Weiterfiihrende Informationen zu den Z10 und
Displays, Akku-BMS (Battery Management System), Motorelektroniken und 715 Systemen finden Sie in den jeweiligen Technikhandbiichern, die online
Stecker zum Einsatz. So kann z.B. das neue 220 neoMMI nicht am 215 Sys- fiir Sie zum Download bereitstehen. www.neodrives.com/downloads

3 Das System /17



Ubersicht Bestandteile 220 System

Bestandteile allgemein (gleich fiir jedes Akku-System)

1. Heckmotor 220 als Hohl-, Schraub-, Steckachse
2. neoMMI 20c

3. neolwistlock mit neoRemote

4. Drehmomentstiitze (in verschiedenen Ausfiihrungen)
5. Alternativ: neoMM| 20

6. Kabelbaum, in unterschiedlichen Langen erhdltlich

7. Montageset fiir neoTwistlock

Akku-System optional = siehe Seite 19

2. neoMMI 20c 3. neoTwistlock mit neoRemote

N

-
.
5. neoMMI 20, 6. Kabelbaum
Modelljahr 2018/19 (Ausfihrungsvariante)

18//3 Das System

1. Heckmotor 220

4. Drehmomentstiitze

(Ausfihrungsvariante)

h

o\

—
o

7. Montageset fiir neoTwistlock



Optional: System mit externem Akku

oder semiintegriertem Akku

System mit semiintegriertem Akku System mit externem Akku

Bestandteile fiir jedes Akku-System => siehe Seite 17 Bestandteile fiir jedes Akku-System => siehe Seite 17
1. Akku UR V7, V8 (semiintegriert) inkl. Montageset 1. Akku UR V2, V5 (extern) inkl. Montageset

2. neoNode mit JST-Stecker 2. neoNode mit neodrives Stecker

3. Ladegerat fiir Akku UR V7 3. Akkuschiene fiir Akku UR V2

4. Ladegerat fiir Akku UR V2

3 Das System

1. Semiintegrierter Akku UR V7 1. Externer Akku UR V2
In der Abbildung ist der Akku UR V7 dargestellt.

Weitere herstellereigene Akkuformen erhaltlich.

i

2. neoNode mit JST-Stecker (UR V7, UR V8) 2. neoNode mit neodrives Stecker 3. Akkuschiene fiir Akku UR V2

3. Ladegerat fir Akku UR V7 4. |adegerat fir Akku UR V2
Spannung: 42V DC
Ladestrom: 4 A
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3.2 Technische Daten

Antrieb

Antrieb

Reichweite 120 km
Geschwindigkeit 25km/h
Nennleistung (Peak) 250 W (650 W)
Betriebsspannung 36V
Nenndrehmoment 12Nm
Spitzendrehmoment 40 Nm

Wirkungsgrad

85 % (inkl. Elektronik)

Steuerung Leistungselektronik

In der Radnabe integriert

Kassettenaufnahme

Handelsiibliche Steckkassette, bis 11-fach (Shimano MTB)

Bremsscheibe

Ab 180 mm Durchmesser

Drehmomentaufnahme

Variable Drehmomentstiitze je nach Ausfallende

Gewicht

4,2 kg (Antrieb inkl. Freilauf)

Displays und Bedieneinheit

neoRemote (Bedienelement) + neoTwistlock (Montageplatte)

neoRemote

5 Tasten: Power, Light, Set, Support Level 4+ und —,
22,2 mm Innendurchmesser, fest verkabelt

neolwistlock

Lenkermontage, Winkel in 15°-Schritten justierbar

Gewicht (inkl. Kabel und Remote)

559
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Display neoMMI 20

Display-Ansteuerung

Monochrom

Display-Diagonale

2 Zoll

Abmessungen (B x L x H)

48 mm x 64 mm x 19 mm

Interner Speicher

4GB

Schnittstellen

Anschluss an PC mit Diagnosesoftware

Mechanische/elektrische Kontaktierung

Dreh-Bajonettverschluss (Twistlock),
korrosionsgeschiitzte Kontakte, federnd gelagert

Display-Art

Lb

Display-Scheibe

Gehdrtetes und entspiegeltes Dragontrail-Glas

Schutzart P67
Displaygewicht (abgenommen) 51¢
Display neoMMI 20c

Display-Ansteuerung Farbe

Touchscreen

Regen- und handschuhkompatibel

Softkeys

3 Softkeys: Zuriick, Home, Menii

Display-Diagonale, Auflosung

2 Z0ll, 240 x 320 Pixel

Abmessungen o. neoTwistlock(B x L x H)

48 mm x 64 mm x 19 mm

Interner Speicher

4GB

Connectivity

Bluetooth classic/smart

Schnittstellen

Anschluss an PC mit Diagnosesoftware

Mechanische/elektrische Kontaktierung

Dreh-Bajonettverschluss (Twistlock),
korrosionsgeschiitzte Kontakte, federnd gelagert

Display-Art TFT
Display Scheibe Gehdrtetes und entspiegeltes Dragontrail-Glas
Schutzart P67

Displaygewicht (abgenommen)

54¢
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Akku

Den neodrives Heckmotor gibt es in Kombination mit verschiedenen Akkutypen.
Diese variieren in Kapazitdt, BaugriBe und -form. Bitte beachten Sie die separate
Bedienungsanleitung zum Akku.

V2 V5 V7 V8
Art Externer Akku Externer Akku Semiintegrierter Akku Semiintegrierter Akku
Akkutyp Lithium-lonen Lithium-lonen Lithium-lonen Lithium-lonen
Zelle INR18650 35E INR18650 M36 INR18650 35E INR18650 M36
Nennkapazitat 17 Ah 14 Ah 14 Ah 17 Ah
Spannung 36V 36V 36V 36V
Energiegehalt 621 Wh 500 Wh 500 Wh 625 Wh
Reichweite 145 km 120 km 120 km 145 km
Gewicht (a.3,5kg (a.2,8kg (a.29kg (a.4,7kg
Ladeort Am Fahrrad oder vom Am Fahrrad oder vom Am Fahrrad oder vom Am Fahrrad oder vom

Fahrrad abgenommen Fahrrad abgenommen Fahrrad abgenommen Fahrrad abgenommen
Ladeschlussspannung 2V 2V 2V A
Ladegerdt 4A 4A 4A 4A
Schutzart P54 P54 P54 P67
Betriebsumgebungs- =10 °Chis 60 °C —20 °C bis 60 °C =10 °Chis 60 °C —20 °Cbis 60 °C
temperatur
Wartung/Lagerung
Lufttemperatur 18-23°C 10-25°C 18-23°C 22-26°C
Luftfeuchtigkeit 0-80% 0-65% 0-280% -
Ladezustand 70 % 50 % (+/— 10 %) 50 % 50 %

Gesamtsystem

Betriebstemperatur —20 °Chis -+45 °C (je nach Akku, siehe oben), unter 0 °C
erfolgt die automatische Deaktivierung der Rekuperation
bzw. des Ladegerdts

Schutzart P65

Anderungen in Technik und Design aufgrund standiger Weiterentwicklungen vorbehalten.
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3.3 Faktoren, die Einfluss auf die
Restreichweite haben

Der neodrives Motor wurde auf eine hohe Effizienz ausgelegt und erreicht einen Wirkungsgrad
von ca. 82 % im Geschwindigkeitsbereich von 20 bis 25 km/h. Da es sich um einen Direktldufer
handelt (kein Getriebe wie beispielsweise bei Mittelmotoren), entstehen nur geringe Verluste.
Die Reichweite, die vom Fahrer erreicht werden kann, unterliegt vielen Einflussfaktoren.

Dies sind die wichtigsten:

Topografie: Die Fahrt in hiigeligem Geldnde beansprucht den Akku spiirbar mehr als Fahrten in
der Ebene.

Wetter: An kalten Tagen kann die Akku-Reichweite 30—40 % geringer ausfallen als an warmen
Tagen. Gegenwind hat ebenfalls einen Einfluss auf den Stromverbrauch.

Haufige Beschleunigungsvorgange/Fahrt bei geringen Geschwindigkeiten:

Fiir die Beschleunigung werden hohe Strome ben6tigt. Vergleichbar mit dem hohen
Momentanverbrauch beim Anfahren mit einem PKW.

Systemgewicht: Dieser Faktor wird oft unterschatzt. Der Fahrer sowie das Gepdck tragen mit
ihrem Gewicht (anders als bei einem PKW) malgeblich zur Gesamtmasse des Fahrzeugs bei.
Fahrerleistung: Je mehr Eigenleistung der Fahrer einbringt, desto groRer ist die erzielbare
Reichweite. Oft hilft es schon, 1-2 Gange herunterzuschalten, um damit die eingeleitete Kraft
bzw. die Trittfrequenz zu erhdhen.

Reifenfiilldruck: Zu geringer Reifendruck erhdht die Reibung zwischen Reifen und Untergrund,
wodurch ebenfalls einige Prozentpunkte verloren gehen konnen.
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3.4 Starten des Systems

Verbinden des Displays mit dem neoTwistlock

1. neolwistlock ist montiert.

2. Display im 90°-Winkel ansetzen, im Uhrzeigersinn aufdrehen
3. Fertig

Der USB-Ladeport bzw. die
Softkeys (nur beim TFT-
Display) befinden sich unten.

~—J

——
NN
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Abnehmen

Drehen Sie das Display auf der Montageplatte ca. 90° gegen den Uhrzeiger-
sinn. Die elektrischen Verbindungen werden dabei gelost, das Display kann
abgenommen werden. Vor dem Abnehmen sollte das System (Display +
Pedelec) ausgeschaltet werden —> siehe Kapitel 4.1. Es entstehen jedoch
keine Schdden, wenn Sie das Display auf- oder abmontieren, wahrend das
Pedelec eingeschaltet ist.

Hinweise:

Um Ihr Pedelec vor einer ungewollten Nutzung durch Dritte oder vor Dieb-
stahl zu schiitzen, sollte das Display bei Nichtgebrauch stets vom Lenker
abgenommen werden. Das Abnehmen des Displays ersetzt jedoch nicht das
Sichern Ihres Pedelecs gegen Diebstahl, z. B. durch ein geeignetes Fahrrad-
schloss. Vor dem Abnehmen sollte das System ausgeschaltet werden. Es
entstehen jedoch keine Schaden, wenn Sie das Display auf- oder abmontie-
ren, wahrend das Pedelec eingeschaltet ist. Ca. 15 Sekunden nach dem Ab-
drehen geht das System aus. Das Licht, sofern es angeschaltet war, schaltet
sich ebenfalls nach ca. 15 Sekunden ab. Warten Sie nach dem Abdrehen des
Displays fiir ca. 30 Sekunden, bis Sie es wieder aufsetzen. Andernfalls kann
eine erfolgreiche Systeminitialisierung nicht gewdhrleistet werden.

Display-Fixierung am Twistlock

Falls gewiinscht, knnen Sie das Display auf dem Twistlock fixieren.
Verwenden Sie hierfiir einen 1,5-mm-Inbusschliissel.




Einschalten externer Akku UR-V2, V5 Einschalten semiintegrierter Akku UR-V7, V8

- Halten Sie die Ein-/Aus-Taste eine Sekunde lang gedriickt.
Warten Sie, bis der Fahrbildschirm erscheint, dies kann bis zu
5 Sekunden dauern. Es ist nicht erforderlich, vorher die
Akkutaste zu betdtigen.

« Driicken der Akkutaste

- Halten Sie die Ein-/Aus-Taste auf der Remote eine Sekunde lang gedriickt.
Warten Sie, bis der Fahrbildschirm erscheint, dies kann bis zu
5 Sekunden dauern.

3 Das System

Einschalten des Akkus iiber die Ein-/Aus-Taste des Systems. Der Bildschirm

Externer Akku: Akkutaste betdtigen. Position der Akkutaste kann variieren
bendtigt wenige Sekunden und zeigt dann den Startbildschirm an.

System einfaus Semiintegrierter Akku mit Akkutaste: Akkutaste betétigen nicht nétig

Hinweise:
Bitte entlasten Sie wahrend des Einschaltens das Pedal. Treten Sie erst in die Pedale, wenn das Display hochgefahren ist. Sollten Sie das Dis-

play wahrend der Fahrt einschalten, entlasten Sie das Pedal fiir 3 Sekunden, danach setzt die Motorunterstiitzung ein. Bitte denken Sie daran,
das Pedelec nach jeder Fahrt tiber das Nahbedienteil auszuschalten. Es wird nicht automatisch abgeschaltet.
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4.1 neoRemote

Durch die links am Lenker Ihres Pedelecs angebrachte neo-
Remote kinnen Sie jederzeit Einstellungen an lhrem
Pedelec, wie z. B. den Grad der Tretunterstiitzung, vorneh-
men, ohne die Hande vom Lenker zu nehmen.

J+"Taste ,—"Taste
« Hochschalten der Unterstiitzungsstu- - Herunterschalten der Unterstiitzungsstufe
fe durch Driicken der Taste - Aktivierung der Rekuperation

« Aktivierung der Schiebehilfe (4 km/h)
durch Gedriickthalten der Taste
fiir 3 Sekunden

»SET“-TASTE:
« Durschalten durch das Display-Menii
SYSTEM EIN/AUS LICHT EIN/AUS (neoMMI 200)
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4.2 neoNode

Hauptaufgabe: Kommunikationsschnittstelle zwischen Kabel zum Akku Kabel zum Display
Akku/Motor und Display (Twistlock)

Im Unterrohr bzw. im Bereich des Tretlagers

Kleine und robuste Stecker zur schnellen Demontage

Steckverbindung neoTwistlock Hinweis Stecker Montageplatte

Sofern Sie die 2 Stecker vom Kabel, das von der Montageplatte neoTwistlock
zum Rahmen fiihrt, 6ffnen miissen, beachten Sie beim anschlieBenden
Zusammenfiigen bitte unbedingt die folgenden Hinweise.

Der mannliche Stecker von der Montageplatte (siehe Abbildung oben links)
und der weibliche Stecker am weiterfihrenden Kabel (siehe Abbildung
oben rechts) miissen beim Zusammenfiigen korrekt aufeinander ausge-
richtet sein. Beide Stecker sind mit Markierungen versehen. Richten Sie die
Markierungen aufeinander aus (siehe Abbildung Mitte) und driicken Sie die
Stecker vorsichtig zusammen (siehe Abbildung unten). Wenn die Stecker
nicht korrekt ausgerichtet sind, kdnnen sie beim Zusammenfiigen beschd-
digt werden.

Beim Aus- und Einstecken nur die Stecker greifen, nicht das Kabel. Knicken
Sie wahrend des Zusammenfiigens der Stecker keinesfalls das Kabel, um es
nicht zu beschadigen!

Anschluss einer Beleuchtung

Das System stellt einen Stromausgang fiir E-Bike-Lampen zur Verfiigung.
An das neodrives System diirfen nur zugelassene Lampen angeschlossen
werden. Bitte beachten Sie hierzu die Liste der aktuell freigegebenen
Lampen unter www.neodrives.com/de/haendler-login/.

Das Frontlicht wird direkt am Kabelbaum angeschlossen. Das Riicklicht muss
tiber das Frontlicht versorgt werden. Die Liste wird stetig erweitert.

A

Warnhinweis
Der Anschluss von anderen Beleuchtungen kann zu Systemfehlern
fiihren.
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Als Anzeige kann an Ihrem Pedelec entweder ein neoMMI 20
oder ein neoMMI 20c montiert sein (Vorjahr BLOKS Display
20 und BLOKS Display 20c). Mit Hilfe der neoRemote (=
siehe Kapitel 3) konnen Sie verschiedene Funktionen aufru-
fen sowie Finstellungen vornehmen. Das jeweilige Display
wird auf dem neoTwistlock (Montageplatte) montiert.

Das neoDisplay 20 hat eine monochrome 2-Zoll-LCD-Anzei-

ge. Es st ein reines Display, das nur tiber die Remote bedient
wird. Das neoDisplay 20c ist mit einem farbigen, 2-Zoll-TFT-
Display mit 3 Softkeys (Tasten) ausgestattet. Dieses Display

kann sowohl mit der Remote als auch mit dem Touchscreen

der Anzeige und den 3 Softkeys bedient werden.

Das Display hat am unteren Ende, unter einer Gummiab-
deckung, einen Micro-USB-Port. Der Port ist vor allem fiir
den Fachhdndler gedacht, z. B. um Diagnosearbeiten oder
Firmware-Updates durchzufiihren. Stellen Sie sicher, dass
die unten angebrachte Gummiabdeckung immer vollstandig
eingefiihrt ist und den Anschluss abdichtet. Ist das Display
nicht vollstandig abgedichtet, kann Feuchtigkeit ins Innere
gelangen oder das Display beschddigen.

5.1 Funktionen des neoMMI 20

28

1.

Anzeige

Das neoDisplay 20 hat eine LCD-Anzeige (Fliissigkristallanzeige).

Hinweis: In der Abbildung werden alle Segmente des Displays
gezeigt. Eine typische Anzeige wdhrend der Fahrt zeigt nicht alle

Segmente gleichzeitig.

14. 15. 16.

5 neoMMIs

10.

12.
13.

Nr.  Funktion

1. Unterstiitzungsmodus und Rekuperation
=> siehe Seite 30

2. Beleuchtung eingeschaltet = siehe Seite 31

3. Warndreieck =» siehe Seite 31

4, Uhrzeit = siehe Seite 31

5. Aktuelle Geschwindigkeit = siehe Seite 31

6. MPH: Meilen pro Stunde => siehe Seite 32

7. Akkuladestand = siehe Seite 32

8. Schiebehilfe =» siehe Seite 32

9. KM/H: Kilometer pro Stunde = siehe Seite 31

10. MI: Meilen = siehe Seite 32

11, Wert fir Fahrstrecke, Kilometerzahler

(Meilenzahler), Fahrzeit, Reichweite
—> siehe Seite 32

12.  Reichweite = siehe Seite 33

13. Fahrzeit = siehe Seite 33

14, KM: Kilometer, MI: Meilen = siehe Seite 32
15.  Fahrstrecke = siehe Seite 32

16.  Kilometerzahler = siehe Seite 33



e 5 Display 20: Menii

E'-I ' 1. Um ins Menii zu gelangen, miissen Sie fiir ca. 3 Sekunden auf die
= ,Set"~Taste am Bediensatelliten driicken. Sie kinnen Einstellungen in
M ™ den Bereichen Uhrzeit und MaBeinheiten vornehmen.

2. Durch erneutes kurzes Driicken der ,Set"-Taste wechseln Sie von einem
Meniipunkt zum ndchsten.

3. Umim Mend eine Finstellung zu andern, driicken Sie auf ,+/-"
an der Remote.

4. Um das Menii zu verlassen, 2 Sekunden auf die ,Set"~Taste driicken oder beginnen Sie
Zu treten.

Unterstiitzungsmodus
(Nr. 1im Screen)

1. Wihlen Sie durch kurzen Druck auf die ,+/="-Taste aus,
wie stark Sie sich unterstiitzen lassen machten.

2. Sofern Sie sich in den Stufen 1 bis 5 befinden und pedalieren, werden Sie
vom Motor unterstiitzt. Sobald Sie aufhdren zu pedalieren oder sobald
Sie eine Geschwindigkeit von 25 km/h erreicht haben, schaltet sich die
Unterstiitzung automatisch ab.
Rekuperationsstufe 1: Die Rekuperation arbeitet mit geringer Leistung.
Rekuperationsstufe 2: Die Rekuperation arbeitet mit starker Leistung.

5 neoMMIs
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Um in die Rekuperation zu kommen, z. B. wenn Sie bergab fahren, schalten
Sie mit ,—" auf der Schaltwippe von der Stufe 0 weiter nach unten. Damit
Sie die 2 Rekuperationsstufen nicht mit den Unterstiitzungsstufen verwech-
seln, wird bei der Rekuperation das Akku-Symbol animiert: Ein schwarzes
Feld wandert von oben nach unten (siehe links). Mit ,+" auf der Schaltwip-
pe gelangen Sie nach oben zu den Unterstiitzungsstufen.

Sie konnen jederzeit mit ,+" und ,-" auf der Schaltwippe an der neoRemo-
te den Grad der Tretunterstiitzung variieren, um in allen Situationen und in
jedem Geldnde optimal voranzukommen. Es gibt 5 Unterstiitzungsstufen,
die Stufe 0 =, Aus” und 2 Rekuperationsstufen, bei denen der Akku aufge-
laden wird. Die Symbole der 8 Stufen werden in der Tabelle dargestellt.

Displayanzeige Unterstiitzung Stromverbrauch
J L Stufe 5 Die Unterstiitzung arbeitet sehr stark Sehr hoch
[ m Stufe 4 Die Unterstiitzung arbeitet mit starker Leistung Hoch
Stufe 3 Die Unterstiitzung arbeitet mittelstark Mittel
Stufe 2 Die Unterstiitzung arbeitet mit geringer Leistung Gering
Stufe 1 Die Unterstiitzung arbeitet mit sehr geringer Leistung Sehr gering
Stufe 0 Keine Unterstiitzung Minimal (nur Standby-Strom)
Rekup. 1 Rek.uperatpnsstufe 1: Die Rekuperation arbeitet mit
geringer Leistung
Rekup. 2 Rekuperayonsstufe 2: Die Rekuperation arbeitet mit
starker Leistung
= Hinweis

Darstellung des Akku-Symbols,
wenn die Rekuperation aktiv ist
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Die Tretunterstiitzung hdlt nur so lange an, wie Sie in die Pedale treten.
Haren Sie auf zu treten, bricht der Motor die Unterstiitzung ab.



Beleuchtung einschalten

(Nr. 2im Screen)

Wenn Sie die Beleuchtung mit der Licht-Taste am Bediensatelliten eingeschaltet
haben, erscheint oben im Display das Licht-Symbol. Beim Einschalten der Be-
leuchtung wird neben der Fahrradbeleuchtung auch die Hintergrundbeleuchtung
vom LCD-Display aktiviert. Damit bleibt es auch bei Dunkelheit gut lesbar.

Warndreieck

(Nr. 3im Screen)

Das Warnsymbol erscheint, sobald ein Fehler am System auftritt oder das Ende
des Service-Intervalls erreicht ist. Suchen Sie bitte Ihren Fachhandler auf, damit
er die Meldung analysiert.

Uhrzeit

(Nr. 4im Screen)

Im 24-Stunden-Format wird die Uhrzeit im Display dargestellt. Um die Uhr-
zeit einzustellen, driicken Sie 2 Sekunden die ,Set"~Taste. Uber die ,+"- und
,—"-Taste konnen Sie die Uhrzeit einstellen. Um das Meni zu verlassen, driicken
Sie wieder 2 Sekunden die ,Set"-Taste oder fangen Sie an zu pedalieren.

Aktuelle Geschwindigkeit

(Nr.5,6,9im Screen)

Die Geschwindigkeit, mit der Sie unterwegs sind, konnen Sie sich entweder in
Kilometern pro Stunde (km/h) oder Meilen pro Stunde (mph) anzeigen lassen.

5 neoMMIs
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Akkuladestand

(Nr. 7 im Screen)

Das Akku-Symbol zeigt in 5 Stufen den Ladestand des Akkus an. Bitte beachten Sie, dass die Stufen
jeweils eine Spannweite von 20% anzeigen. Werden z. B. 3 von 5 Stufen angezeigt, bedeutet dies,
dass sich die Akkuladung zwischen 40 und 60% befindet.

Schiebehilfe

(Nr. 8 im Screen)

Wenn die Schiebehilfe aktiviert wird, erscheint im Display das Symbol. Zur Aktivierung der Schiebe-
hilfe setzen Sie das Fahrrad in Bewegung und halten die ,+"-Taste fir 3 Sekunden gedriickt. Halten
Sie die ,+"-Taste weiterhin gedriickt, solange Sie vom Motor unterstiitzt werden wollen.

Fahrstrecke, Kilometerzahler, Fahrzeit, Reichweite
Mit einem kurzen Druck auf die ,SET"-Taste des Bediensatelliten wechseln Sie unten im Display
zwischen Fahrstrecke, Kilometerzdhler, Fahrzeit und Reichweite.

10.

12.
13.

14. 15. 16.

Auswahl Einheiten

Geschwindigkeit (km/h, mph)

(Nr.6 /Nr.9im Screen)

Eskannin der Anzeige zwischen einer metrischen und einer englischen Ansicht unterschieden werden.
Im metrischen Format wird die Geschwindigkeit in Kilometern pro Stunde (km/h), die Entfernung in
Kilometern (km) und die Uhrzeit im 24-Stunden-Format angezeigt. Wird die Anzeige der englischen
Finheiten ausgewdhlt, wird die Geschwindigkeit in Meilen pro Stunde (mph) angegeben.

Distanz (mi/km)

(Nr. 10/ Nr. 14 im Screen)

Wird die Anzeige der englischen Einheiten ausgewdhlt, wird die Entfernung in Meilen (mi) angezeigt.

Driicken Sie 2 Sekunden die ,Set"-Taste, wdhlen Sie die km-Anzeige durch erneutes Driicken der ,Set”
Taste aus. Stellen Sie durch das Driicken der ,4"- oder ,—"-Taste das gewiinschte Format ein. Verlassen
Sie das Menii durch erneutes Driicken der ,Set“-Taste oder indem Sie anfangen zu pedalieren.

Leit

(Nr. 13'im Screen)

Wird die Anzeige der englischen Einheiten ausgewahlt, wird die Uhrzeit im 12-Stunden-Format
angezeigt.



Fahrstrecke

(Nr. 15 im Screen)

Anzeige der Strecke, die Sie seit dem letzten Zurlicksetzen
des Fahrtenzahlers zuriickgelegt haben.

Kilometerzahler

(Nr. 16:im Screen)

Anzeige der gesamten Laufleistung des Pedelecs. Diese
Anzeige kann nicht auf 0" zuriickgesetzt werden.

Fahrzeit

(Nr. 13 im Screen)

Anzeige der Fahrzeit seit dem letzten Zuriicksetzen des
Fahrtenzahlers.

Reichweite

(Nr.12im Screen)

Anzeige der noch zur Verfiigung stehenden Restreichweite, ohne den Akku zwischenzeitlich
zu laden. Die Anzeige variiert in Abhdngigkeit von der gewdhlten Unterstiitzungsstufe.
Beispiel: In Stufe 5 ist die Reichweite geringer als in Stufe T => siehe Seite 30.

Die Anzeige im Display kann von der tatsdchlichen Reichweite abweichen.

Fahrtenzahler [6schen
Um den Fahrtenzéhler zu lschen, halten Sie im Pedelec-Stillstand die ,—"~Taste fiir
ca. 3 Sekunden gedriickt. Sie l6schen damit Fahrstrecke und Fahrzeit.

Die ,—“-Taste auf der Remote
zum Loschen des Fahrtenzdhlers

5 neoMMIs
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5.2 Funktionen des neoMMI 20c

Softkeys 1. 2. 3.

Das neoMMI 20c ist mit einem farbigen 2-Zoll-TFT-Display mit 3 Softkeys
(Tasten auf Touch-Display) ausgestattet. Dieses Display kann sowohl mit der
Lenkereinheit neoRemote (= siehe Kapitel 4) als auch mit dem Touch-
screen der Anzeige und den 3 Softkeys bedient werden.

Softkeys

Unter dem TFT-Display befinden sich 3 Softkeys. Die Funktionen der Tasten
sind, von links nach rechts, , Zuriick”, ,Home" und ,Menii”. Die dreieckige
,Luriick”-Taste bringt Sie innerhalb der Meniis zurtick zu der vorigen Aus-
wahl. Die runde ,Home"-Taste bringt Sie zur Hauptanzeige. Die Hauptanzei-
ge ist der Ausgangspunkt des Displays, das insgesamt tiber 3 Anzeigearten
verfiigt.

Die quadratische ,Menii*-Taste 6ffnet und schlieSt Mends. In den Menis
konnen Sie diverse Einstellungen vornehmen. Sie konnen dort z. B. festle-
gen, ob die Geschwindigkeit in Kilometern pro Stunde (km/h) oder Meilen
pro Stunde (mph) dargestellt wird.
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3 Darstellungsarten

Die Anzeige des Displays verfiigt iber 3 Darstellungsarten: die Hauptan-
zeige, die Leistungsanzeige und die Trip-Anzeige. Mit der ,Set"-Taste der
Lenkerbedienung neoRemote (= siehe Kapitel 2) wechseln Sie zwischen
diesen Anzeigen. Durch das Driicken der ,Home"-Taste kehren Sie jederzeit
direkt zurlick zur Hauptanzeige.



Hauptanzeige Trip-Anzeige Leistungsanzeige

A B

4, 5.

iy

R 0340073, [N 44 (D
[!143-:"1 2 |i|[}3:~'\'r| o 2
9 8.
Nr./Name Funktion
Gehause
1. Zuriick a) Bringt Sie innerhalb der Meniis zuriick zu der vorherigen Auswahl bzw. alternativ dafir die
,Set"Taste auf der Remote driicken
b) Wechseln zwischen den 3 Anzeigearten
2. Home Bringt Sie zur Hauptanzeige
3. Menii Offnet und schlieRt Meniis

Screen Hauptanzeige

4, Beleuchtung => Siehe Seite 36

5. Zeit —> Siehe Seite 40

6. Geschwindigkeit = Siehe Seite 41

7. Schiebehilfe => Siehe Seite 41

8. Unterstiitzung Unterstiitzungsmodus und Rekuperation =» siehe Seite 41
9. Reichweite Aufgefiihrt unter dem Punkt ,Batterie” =» siehe Seite 39

Screen Trip-Anzeige

10. Fahrstrecke Aufgefiihrt unter dem Punkt ,Fahrt/Trip": Anzeige der Strecke, die Sie seit dem letzten Zuriickset-
zen des Fahrtenzahlers zuriickgelegt haben =» siehe Seite 37

11. Fahrzeit Aufgefiihrt unter dem Punkt ,Fahrt/Trip": Anzeige der Fahrzeit seit dem letzten Zuriicksetzen des
Fahrtenzahlers = siehe Seite 37

Screen Leistungsanzeige

12. Verhaltnis Von Tretleistung (linker Balken) zur Motorunterstiitzung (rechter Balken) = siehe Seite 41
13. Kilokalorien Durchschnittlich berechneter Kalorienverbrauch
14. Trittfrequenz Pedalumdrehungen pro Minute
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Menii

1. Umins Meni zu gelangen, driicken Sie bitte kurz die , Menii"-Taste.

Auswahl Meniipunkte
Fahrt > Fahrt zuriicksetzen

Inspektion

Einstellungen — Touchscreen —[ Inaktiv

Aktiv

— Batterie Symbol
—E Prozent
Reichweite

r— Einheiten —[Metrisch
Englisch

— Sprache/
[eit/Datum Zeit einstellen
Datum einstellen

2. Wahlen Sie den gewiinschten Meniipunkt durch Antippen aus. Sie gelangen in
die jeweilige Unterebene.

3. Um das Menii zu verlassen, driicken Sie bitte auf die ,Menii“- oder ,Home"-
Taste. Sie gelangen zur Hauptanzeige.

Beleuchtung

Wenn Sie die Beleuchtung mit der Licht-Taste an der Remote eingeschaltet
haben, erscheint oben im Display das Licht-Symbol. Die Fahrradbeleuchtung
wird aktiviert. Sofern am Licht selbst ein Schalter verbaut ist, stellen Sie sicher,
dass dieser sich in der Stellung ,Ein” befindet.



Meniipunkt Fahrt

1. Tippen Sie im Hauptmenii den Punkt ,Fahrt” (= Trip) an. Sie gelangen in die
Unterebene 1, in der Ihnen folgende Meniipunkte angezeigt werden:

Hirichset

<00 Trip Distanz
[eit
keal

2. Um die 3 angezeigten Werte Distanz, Zeit und kcal auf ,0”
zuriickzusetzen, tippen Sie auf die Fldche , Zuriicksetzen”.

3. Umins Hauptmenii zuriickzukehren, tippen Sie oben auf ,Trip” oder
driicken Sie die ,Mend"- oder , Zurlick"-Taste.

4. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken
Sie die ,Home"-Taste.

Meniipunkt Inspektion

MSPERTIIN

Wenn Sie in der obersten Ebene den Meniipunkt ,Inspektion” antippen, kommen
Sie zu diesem Meniipunkt. Es werden angezeigt: die Rahmennummer, wann die
ndchste Inspektion ansteht, wie oft der Akku aufgeladen wurde und die Gesamt-
distanz, die der Motor des Pedelecs bisher zuriickgelegt hat (Kilometerzahler —
diese Angabe kann nichtauf 0" zurlickgesetzt werden).

Sie gelangen zuriick zur obersten Ebene des Mends, indem Sie entweder oben
auf ,Inspektion” tippen oder indem Sie auf die , Zuriick"-Taste unten links tippen
(=> siehe Kapitel 5.2). Oder Sie kdnnen die Meniis ganz verlassen, indem Sie
auf die runde ,Home"-Taste unten in der Mitte tippen. Damit kommen Sie zur
Hauptanzeige ( =>siehe Seite 35).

1. Tippen Sie im Hauptmen den Punkt ,Inspektion” an. Sie gelangen
in die Unterebene 1, in der lhnen folgende Meniipunkte angezeigt werden:

Inspektion — Rahmen-ID
— Inspektion

— Nutzung

— Ladezyklen

— Kilometerzahler
(diese Anzeige kann nicht
auf 0" zurlickgesetzt werden)

Um ins Hauptmendi zurtickzukehren, tippen Sie oben auf ,Inspektion” oder driicken
Sie die ,Meni"- oder , Zuriick"-Taste.

2. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken Sie die
,Home"-Taste.
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o 123
< EIMSTELLUNGEN

Meniipunkt Einstellungen

1. Tippen Sie im Hauptmend den Punkt ,Einstellungen” an. Sie gelangen in
die Unterebene 1, in der Ihnen folgende Meniipunkte angezeigt werden:

Einstellungen

— Touchscreen
(— Batterie
(— Einheiten

— Sprache

— Zeit & Datum

2. Sie konnen eins der 5 angezeigten Meniis aussuchen und antippen.
Sie gelangen dann in die nachste Unterebene.

3. Umins Hauptmenii zuriickzukehren, tippen Sie oben auf , Einstellungen” oder
driicken Sie die ,Menii"- oder , Zurlick"-Taste.

4. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken Sie die
,Home"-Taste.

Meniipunkt Touchscreen

In diesem Meniipunkt kénnen Sie einstellen, ob der Touchscreen wahrend der
Fahrt aktiv oder inaktiv sein soll. Das kann sinnvoll sein, um Fehlbedienungen
wahrend der Fahrt zu vermeiden.

A

Warnhinweis

Wenn Sie mit der Einstellung ,Immer aktiv" versuchen sollten,
wahrend der Fahrt etwas am Display einzustellen, kann dies nicht nur
zu Fehlbedienungen fiihren, es kann Sie auch von der Fahrt ablenken.
Dies kannte gefahrliche Folgen haben — Ihre Sicherheit geht vor!

1. Tippen Siein der Unterebene 1den Punkt ,Touchscreen” an.
Sie gelangen in die Unterebene 2, in der Ihnen folgende Meniipunkte
angezeigt werden:

Touchscreen —[ Inaktiv
Immer aktiv

2. Wahlen Sie den gewiinschten Punkt.

3. Um zur Unterebene 1 zuriickzukehren, tippen Sie oben auf
Jouchscreen” oder driicken Sie die , Zuriick”-Taste.

4. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen,
driicken Sie die ,Home"-Taste.



IRHETEN

Meniipunkt Batterie

In diesem Mentipunkt stellen Sie ein, ob der Ladestand der Batterie als
Symbol oder als Prozentangabe und die Reichweite dargestellt werden soll.
Auch im Mend variiert die Anzeige in Abhdngigkeit von der gewdhlten
Unterstiitzungsstufe.

Beispiel: In Stufe 5 ist die Reichweite geringer als in Stufe 1
—> siehe Seite 45.

Hinweis: Die Anzeige im Display kann von der
tatsdchlichen Reichweite abweichen.

1. Tippen Sie in der Unterebene 1den Punkt ,Batterie” an. Sie gelangen in
die Unterebene 2, in der Ihnen folgende Meniipunkte angezeigt werden:

Batterie Symbol
Prozent
Reichweite

2. Wahlen Sie den gewiinschten Punkt. Hinter der ausgewdhlten Darstellung
erscheint ein Hakchen.
3. Um zur Unterebene 1 zuriickzukehren, tippen Sie oben auf , Batterie”
oder driicken Sie die , Zuriick"-Taste.
4. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken Sie die
,Meni"-Taste.

Meniipunkt Einheiten

In diesem Menti konnen Sie einstellen, ob Sie lieber metrische Einheiten — Kilo-
meter pro Stunde (km/h) sowie eine 24-Stunden-Uhranzeige — oder englische
Einheiten — Meilen pro Stunde (mph) sowie eine 12-Stunden-Uhranzeige —im
Display verwenden wollen.

1. Tippen Sie in der Unterebene 1 den Punkt ,Einheiten” an. Sie gelangen in die
Unterebene 2, in der lhnen folgende Meniipunkte angezeigt werden:

Einheiten —[ Metrisch (Kilometer pro Stunde [km/h] und 24-Stunden-Uhr)
Englisch (Meilen pro Stunde [mph] und 12-Stunden-Uhr)

2. Wahlen Sie den gewiinschten Punkt. Hinter der ausgewahlten Darstellung
erscheint ein Hakchen.

3. Um zur Unterebene 1 zuriickzukehren, tippen Sie oben auf ,Einheiten” oder
driicken Sie die , Zurlick"Taste.

4. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken Sie die
,Home"-Taste.
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Meniipunkt Sprache

In diesem Mentipunkt kénnen Sie die Sprache im Display einstellen. Zum
Zeitpunkt der Erstellung dieser Anleitung standen 6 Sprachen zur Verfiigung:
Englisch, Deutsch, Franzdsisch, Spanisch, Italienisch und Niederlandisch.

1. Tippen Siein der Unterebene Tden Punkt
LSprache” an. Sie gelangen in die Unterebene 2.

2. Wahlen Sie den gewiinschten Punkt. Hinter der ausgewdhlten Darstellung
erscheint ein Hakchen.

3. Um zur Unterebene 1 zuriickzukehren, tippen Sie oben auf ,Sprache” oder
driicken Sie die , Zuriick"-Taste.

4. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken
Sie die , Home"-Taste.

Meniipunkt Zeit & Datum

In diesem Mentipunkt konnen Sie die Zeit und das Datum im Display
einstellen.

1. Tippen Sie in der Unterebene 1den Punkt , Zeit & Datum” an.
Sie gelangen in die Unterebene 2.

Zeit & Datum Zeit Stunden
Minuten

Datum Monat
—[ Jahr

2. Tippen Sie , Zeit" oder ,Datum” an. Es erscheint Unterebene 3.

3. Bestimmen Sie durch Antippen, welches der beiden Felder aktiv ist. Das aktive
Feld ist weils hinterlegt mit einem hellgriinen Rand unten, wahrend nicht aktive
Flachen hellgrau dargestellt werden. Das , Zeit"-Menil bietet die Auswahl
Stunden und Minuten an, wahrend im ,Datum“-Menii Tag, Monat und Jahr
eingestellt werden konnen.

4. Durch die ,+"- oder ,—"-Felder unten im Display konnen Sie die gewiinschten
Werte auswahlen.

5. Um zur Unterebene 2 zuriickzukehren, tippen Sie oben auf ,Datum” oder driicken
Sie die , Zurtick"Taste.

6. Wenn Sie direkt wieder zur Hauptanzeige gelangen wollen, driicken Sie die
,Home"-Taste.



TRHETER

Geschwindigkeit

Es kann in der Anzeige zwischen einer metrischen und einer englischen Ansicht
unterschieden werden. Im metrischen Format wird die Geschwindigkeit in
Kilometern pro Stunde (km/h), die Entfernung in Kilometern (km) und die
Uhrzeit im 24-Stunden-Format angezeigt.

Wird die Anzeige der englischen Finheiten ausgewahlt, wird die Geschwindigkeit
in Meilen pro Stunde (mph), die Entfernung in Meilen (mi) und die Uhrzeit im
12-Stunden-Format angezeigt.

Im Mentipunkt , Einheiten/Einstellungen” wdhlen Sie Gber den Touchscreen

die gewiinschte Anzeige aus =» siehe Seite 39. Durch einen kleinen Haken
konnen Sie sehen, welche Anzeige ausgewahlt ist.

Schiebehilfe

Wenn die Schiebehilfe aktiviert wird, erscheint im Display das Symbol. Zur
Aktivierung der Schiebehilfe setzen Sie das Fahrrad in Bewegung und halten
die ,+"-Taste fiir 3 Sekunden gedriickt. Halten Sie die ,+"~Taste weiterhin
gedriickt, solange Sie vom Motor unterstiitzt werden wollen.

Unterstiitzungsmodus und Rekuperation

1. Wahlen Sie durch kurzen Druck auf die ,+/—"-Taste aus, wie stark Sie sich
unterstiitzen lassen machten bzw. wie stark Sie die Rekuperation aktivieren
machten.

Aktivierung der Rekuperation
Driicken Sie so lange die ,—"-Taste bis die Ziffern T und 2 mit einem
Energiesymbol im Display erscheinen.

Rekuperationsstufe 1: Der Motor gewinnt Energie zuriick.
50% des zuldssigen Rekuperationsstroms werden generiert.

Rekuperationsstufe 2: Der Motor gewinnt starker Energie zuriick.
1009 des zuldssigen Rekuperationsstroms werden generiert.

Displayanzeige Unterstiitzung Stromverbrauch
Unterstiitzungsstufe 5 Die Unterstiitzung arbeitet sehr stark Sehr hoch
Unterstiitzungsstufe 4 Die Unterstiitzung arbeitet mit starker Leistung Hoch
Unterstiitzungsstufe 3 Die Unterstiitzung arbeitet mittelstark Mittel
Unterstiitzungsstufe 2 Die Unterstiitzung arbeitet mit geringer Leistung Gering
Unterstiitzungsstufe 1 Die Unterstiitzung arbeitet mit sehr geringer Leistung Sehr gering

0 (off)

Keine Unterstiitzung -

Rekuperationsstufe 1

Keine Unterstiitzung Energieriickgewinnung

Rekuperationsstufe 2

Keine Unterstiitzung Energieriickgewinnung

—> Siehe Seite 26
2. Der Motor unterstiitzt Sie entsprechend der gewahlten Unterstiitzungsstufe,

solange Sie pedalieren. Sobald aufgehdrt wird zu pedalieren oder eine
Geschwindigkeit von 25 km/h erreicht wird, unterstiitzt der Sie Motor nicht mehr.
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6.1 Ubersicht und Funktionen

Externer Akku UR-V2

Akku-LED-Anzeige/Akkutaste

Angaben gelten fiir den externen Akku UR V2 und V5, den semiintegrierten
Akku UR V7 und den semiintegrierten Akku Integrale 0,5. Die Positionierung
der Akkutaste ist abhangig vom Akkumodell: beim Akku UR V2 seitlich;
beim Akku UR V7 auf der Oberseite und beim Akku Integrale 0,5 am unteren
Ende, Akku muss herausgenommen werden.

Uber die Akkutaste an der (Ober-)Seite des Akkus kinnen Sie folgende
Informationen abrufen bzw. Handlungen durchfiihren:

Einschalten des Akkus
- Abfrage des aktuellen Ladestands (State of Charge)
- Versetzen des Akkus in den Tiefschlaf

Akku aus dem Tiefschlaf aufwecken

Fiir eine korrekte Funktionsweise der Anzeige muss der Akku ggf. zuvor
vom System getrennt werden (Akkustecker ziehen bzw. Akku aus Rahmen
entnehmen).

Semiintegrierter Akku UR-V7
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Externer Akku UR-V5

Einschalten des Akkus

Externer Akku (UR V2/V5):

War das System innerhalb der letzten 4 Stunden in Benutzung, befindet es
sich im Standby-Modus. Das System kann in diesem Fall durch das Driicken
der Ein-/Aus-Taste auf der Remote eingeschaltet werden. Nach langerer
Nichtbenutzung (maximal 4 Stunden) versetzt sich der Akku, um den
Standby-Strom auf ein Minimum zu reduzieren, in den Tiefschlaf. Um den
Akku aus dem Tiefschlaf aufzuwecken, muss die Akkutaste ca. eine Sekunde
lang betdtigt werden. Der Akku ist damit betriebsbereit, das Display kann
eingeschaltet werden.

Semiintegrierter Akku:

Die semiintegrierten Akkus besitzen eine so genannte

Wake-Line. Dies bedeutet: Diese Akkus miissen nicht per Druck auf die
Akkutaste aufgeweckt werden, die Betatigung der Ein-/Aus-Taste an der
Display-Remote ist ausreichend.



Semiintegrierter Akku UR-V7

Abfrage des aktuellen Ladestands
Akkutaste kurz driicken: Anzeige des Akkuladestands (State of Charge)

- 5aufleuchtende LEDs: Der Akku ist zwischen 80 und 100 % geladen.
- 4aufleuchtende LEDs: Der Akku ist zwischen 60 und 80 % geladen.
- Jaufleuchtende LEDs: Der Akku ist zwischen 40 und 60 % geladen.
- 2aufleuchtende LEDs: Der Akku ist zwischen 20 und 40 % geladen.
- Taufleuchtende LED: Der Akku ist zwischen 0 und 20 % geladen.
«1blinkende LED: Der Akku ist leer.

Versetzen des Akkus in den Tiefschlaf

Akkutaste fiir [dnger als 5 Sekunden gedriickt halten:

Die LEDs fahren nacheinander 5-4-3-2-1-0 herunter. Halten Sie, nachdem
die letzte LED erloschen ist, die Akkutaste noch weitere ca. 2—3 Sekunden
lang gedrickt. Der Akku versetzt sich in den ndchsten 60 Sekunden in den
Tiefschlaf.

Information: Der Akku wird automatisch je nach Akkutyp innerhalb von
maximal 4 Stunden Nichtbenutzung (abgeschaltetes Display, keine Betdti-
qung der Akkutaste) in den Tiefschlaf versetzt. In diesem Zustand wird der
Standby-Stromverbrauch auf ein Minimum zuriickgefahren, um beispiels-
weise ldngere Lagerzeiten ohne groBen Kapazitdtsverlust zu ermdglichen.

Der Akku kann wéhrend des Ladens im Pedelec verbleiben. Alternativ
konnen Sie den Akku entnehmen und auBerhalb des Pedelecs aufladen.

Semiintegrierter Akku UR-V8

Akku aus dem Tiefschlaf aufwecken

Der Akku geht nach Ausschalten des Pedelecs und Abziehen des Ladeste-
ckers in den Tiefschlafmodus, um den Standby-Strom auf ein Minimum

zu reduzieren. Um den Akku wieder aufzuwecken, betdtigen Sie kurz die
Akkutaste. Im ersten Moment leuchten alle 5 LEDs auf, gefolgt von einer
kurzen Pause, woraufhin alle LEDs dreimal kurz aufblinken. Der Akku ist nun
wieder betriebsbereit.

Verwenden Sie zum Laden des Akkus ausschlieflich die dafiir vorgesehenen
Ladegerdte. Die Benutzung eines nicht geeigneten Ladegerétes kann zu
Fehlfunktionen fiihren und eine eingeschrankte Lebensdauer des Akkus zur
Folge haben. Ebenso besteht Feuer- und Explosionsgefahr.

Der Akku kann sowohl im Rad als auch entnommen geladen werden.
Verbinden Sie den Netzstecker des Ladegerats zuerst mit der Netzsteckdose,
bevor Sie den Akku verbinden.

6 Akku

Der Akku kann wahrend des Ladens im Pedelec verbleiben. Alternativ
kdnnen Sie den Akku entnehmen und auBerhalb des Pedelecs aufladen.
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6.2 Akku laden und lagern

Akku laden, Ladegerat einstecken, Akku UR-V2

Der Akku kann wahrend des Ladens im Pedelec verbleiben. Alternativ
kénnen Sie den Akku entnehmen und auBSerhalb des Pedelecs aufladen.

Akku laden

1. Netzkabel mit dem Ladegerat verbinden

2. Ladestecker mit der Ladebuchse des Akkus verbinden, bis er einrastet

3. Netzstecker in eine Steckdose stecken. Nach ca. 5—10 Sekunden blinkt
die griine LED gleichmaRig schnell. Das Display, sofern mit dem Pedelec
verbunden, schaltet sich fiir ein paar Sekunden ein, bevor es sich
automatisch wieder abschaltet.

4. Istder Akku voll aufgeladen, schaltet das Ladegerét ab. Die griine LED am
Ladegerdt leuchtet dauernd. Die LEDs am Akku erldschen.

Positionierung der Akkutaste ist abhangig vom Akkumodell:
beim Akku UR V2 seitlich; beim Akku UR V5, V7, V8 auf der Ober-
seite und beim Akku Integrale 0,5 am unteren Ende, Akku muss
herausgenommen werden.
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Akku-Ladeanschluss, Akku UR-V5

Nach ca. 5 Sekunden leuchten die LEDs am Akku gemal dem folgenden
Schema auf:

Alle 5 LEDs blinken der Reihe nach auf: Akku wird geladen, der Ladestand
befindet sich zwischen 0 und 20 %.

T LED leuchtet permanent, LED 2—5 blinken der Reihe nach auf: Akku wird
geladen, der Ladestand befindet sich zwischen 20 und 40 %.

2 LEDs leuchten permanent, LED 3—5 blinken der Reihe nach auf: Akku wird
geladen, der Ladestand befindet sich zwischen 40 und 60 %.

3 LEDs leuchten permanent, LED 45 blinken der Reihe nach auf: Akku wird
geladen, der Ladestand befindet sich zwischen 60 und 80 %.

4 LEDs leuchten permanent, LED 5 blinkt: Akku wird geladen, der Ladestand
befindet sich zwischen 80 und 100 %.

Mit Abschluss des Ladevorgangs erldschen alle LEDs, der Akku wird in den
Tiefschlaf versetzt, sobald der Ladestecker getrennt wird. Zum Aufwecken
des Akkus betdtigen Sie einmalig die Akkutaste.




Akku laden, Ladegerat einstecken, Akku UR-V7

Akku-Lagerung

- Bitte achten Sie nach dem Abnehmen des Akkus darauf, dass dieser trocken
und vor Fremdpartikeln (z. B. Metallsplittern) geschiitzt gelagert wird.

« Der Ladestand sollte 50—70 % betragen.

- Priifen Sie bei Lagerung des Akkus alle 3 Monate dessen Ladezustand und
laden Sie ihn, wenn erforderlich, auf 70% auf.

- Setzen Sie den Akku bei der Lagerung keinerlei Feuchtigkeit (Wasser,
Regenwasser, Schnee etc.) aus!

- Lagern Sie den Akku an einem kiihlen und trockenen Platz, wo er vor
Beschadigung und unberechtigtem Zugriff geschiitzt ist.

Um eine optimale Lebensdauer des Akkus zu erreichen, sollte dieser bei
einer Temperatur von 18 °C bis 23 °C und einer Luftfeuchtigkeit von 0 bis
80 % gelagert werden (=> siehe Seite 22).

Akku laden, semiintegrierter Akku UR-V8

Anzeige auf dem Ladegerat

Griine LED blinkt ca. einmal pro Sekunde Ladevorgang lauft

Griine LED leuchtet permanent Akku vollstandig geladen,
Ladevorgang beendet

Griine LED blinkt alle 2 Sekunden kurz auf ~ Kein Akku angeschlossen,
Akku wird nicht geladen

Rote LED blinkt Ladefehler

Bei einem Ladefehler priifen Sie bitte zundchst die Stecker auf korrekten

Sitz und Verunreinigungen sowie die Kabel auf Knicke. Sollte es sich um ein

Ladegerat mit Magnetstecker handeln: Priifen Sie von Zeit zu Zeit und bei
einem Problem im Ladevorgang den Magnetstecker am Ladegerdt und die
Magnetbuchse am Akku auf Verunreinigungen. Insbesondere Metallspane
und Kleinteile wie Unterlegscheiben setzen sich aufgrund des Magnets
schnell dort ab.

Zur Ladedauer: Das Ladegerat stellt einen Ladestrom von durchschnittlich
4 A zur Verfiiqung. Das heif3t, es ladt dber einen Vollladezyklus (komplett
entladener Akku — komplett geladener Akku) hinweg im Durchschnitt
mit4 A.
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6.3 Akku entnehmen und einsetzen

o

Einsetzen semiintegrierter Akku UR-V8

Semiintegrierter Akku UR-V8

Drehen Sie zur Entriegelung des Akkus den Schliissel gegen den Uhrzeiger-
sinn bis zum Anschlag. Betatigen Sie den Verschlussmechanismus und
entnehmen Sie den Akku aus dem Unterrohr. Achtung: Je nach Anbringung
des Akkus miissen Sie darauf achten, dass der Akku nicht herausfallt.
Drehen Sie den Schlissel zuriick in seine urspriingliche Position und ent-
nehmen Sie ihn. Verbleibt der Schliissel im Schloss, besteht Bruchgefahr,
2.B. durch Drehen der Kurbel. Zum Einsetzen des Akkus bendtigen Sie

den Schliissel nicht bzw. wenn der Schliissel noch steckt, entnehmen Sie
ihn bitte. Setzen Sie den Akku ein und driicken ihn an, bis Sie ein Einrasten
horen und spiiren.
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Einsetzen externer Akku UR-V5

Externer Akku UR-V5

Drehen Sie zur Entriegelung des Akkus den Schliissel im Uhrzeigersinn bis
zum Anschlag. Das Schloss ist nun gedffnet, der Akku kann seitlich aus

der Schiene gedreht werden. Zum Einsetzen des Akkus 6ffnen Sie, wenn
erforderlich, das Akku-Schloss. Positionieren Sie das untere Ende des Akkus
in der Akkuschiene und drehen den Akku vollstandig in die Fassung, bis
dieser einrastet. Entnehmen Sie vorsichtig den Schlissel.




Einsetzen externer Akku UR-V2

Externer Akku UR-V2

Drehen Sie zur Entriegelung des Akkus den Schiiissel im Uhrzeigersinn bis
zum Anschlag. Das Schloss ist nun gedffnet, der Akku kann nach oben von
der Schiene geschoben werden. Ggf. ist hierzu etwas Kraft erforderlich.

Zum Einsetzen des Akkus 6ffnen Sie, wenn erforderlich, das Akku-Schloss.

Tipp: Ein offenes Akku-Schloss ist am eingefahrenen Schlosshaken un-
terhalb des Akkus zu erkennen und der Schliissel kann nur im verriegelten
Zustand abgezogen werden. Schieben Sie den Akku auf die Akkuschiene
und drehen Sie den Schliissel gegen den Uhrzeigersinn bis zum Anschlag.
Entnehmen Sie vorsichtig den Schlissel.

Im Standard-Lieferumfang befinden sich 2 Akkuschliissel. Beispiel V5.

Einsetzen semiintegrierter Akku UR-V7

Semiintegrierte Akkus UR-V7 und Integrale

Drehen Sie zur Entriegelung des Akkus den Schliissel entgegen des
Uhrzeigersinns bis zum Anschlag. Der Akku kann entnommen werden. Bitte
drehen Sie sofort nach Entnahme des Akkus den Schliissel zuriick in seine
urspriingliche Position und entnehmen ihn aus dem Schloss. Verbleibt der
Schliissel im Schloss, besteht Bruchgefahr, z. B. durch Drehen der Kurbel.
Zum Einsetzen des Akkus bendtigen Sie den Schliissel nicht bzw. wenn der
Schliissel noch steckt, entnehmen Sie ihn bitte. Setzen Sie den Akku ein und
driicken ihn an, bis Sie ein Einrasten hdren und spiiren.

Schliisselnummer

Bitte notieren Sie vor Auslieferung des Pedelecs die Schlisselnummern
sowie den Hersteller z. B. im Fahrradbuch bzw. in der Bedienungsanleitung.
Mittels der Schlisselnummer kdnnen Schliissel einfach direkt beim
Schlisselhersteller nachbestellt werden. Wird die Schliisselnummer nicht
notiert und gehen beide Schliissel verloren, muss ein neues Schloss verbaut
werden.

6 Akku// 47

6 Akku



/.1 Ein- und Ausbau des Hinterrads

48/

7 Motor

Das Antriebsrad Ihres Pedelecs kann jederzeit, beispielsweise fiir Reini-
gungszwecke oder im Fall einer Reifenpanne, vom Fahrradrahmen abge-
nommen werden. Gehen Sie hierbei und bei der anschlieBenden Montage
duBerst sorgfaltig vor und beachten Sie dabei insbesondere auch die Hin-
weise und Angaben der Hersteller der verschiedenen, am Rad angebrachten
Komponenten, insbesondere der Bremsscheibe.

Abnehmen des Antriebsrads

Notieren bzw. merken Sie sich vor dem Abnehmen des Antriebsrads die
Kabelverlegung sowie die Befestigungspunkte der Kabelbinder. Losen und
entfernen Sie zuerst alle Kabelbinder mit denen das vom Motor kommende
Kabel sowie Kabel und Zuleitungen anderer Komponenten am Fahrradrah-
men befestigt sind.

1. Offnen Sie die Felgenbremse, sofern eine verbaut ist.

2. Schalten Sie auf das kleinste Ritzel, sofern eine Kettenschaltung
verbaut ist.

3. Losen Sie das Hinterrad aus dem Rahmen, halten es dabei noch fest.

4. Nehmen Sie nun die Drehmomentstiitze vom Motor weg und ziehen
den Stecker aus dem Motor heraus. Nun konnen Sie das Hinterrad
komplett herausnehmen.

Warnhinweis

Achten Sie auf die Einbauposition der Drehmomentstiitze. Diese muss
beim spateren Anbringen des Rades wieder in exakt derselben Position
angebracht werden, in der sie vor dem Abnehmen war.



Anbringen des Antriebsrads

1. Vergewissern Sie sich, dass alle am Rad angebrachten Komponenten gemd8  Das vorgeschriebene Anzugsmoment der beiden Muttern betrdgt jeweils

den Hinweisen und Vorgaben des jeweiligen Herstellers montiert wurden. 35 Nm. Achten Sie auch darauf, dass sich die Unterlegscheibe unter der
Dies betrifft insbesondere die Bremse und die Gangschaltung. Heben Sie Achsmutter befindet, sonst besteht die Gefahr, dass sich die Achsmutter
anschlieBend das Hinterrad in den Rahmen hinein. Bevor Sie es vollstandig [6st. Sind Ihre Rader mit Schnellspannern bzw. Steckachsen? ausgeristet,
in die Rahmenaufnahme (Ausfallende) hineinschieben, stecken Sie den beachten Sie bitte die Vorgaben des Herstellers zur Montage und zum
Motorstecker in den Motor. Anzugsmoment. Befestigen Sie zuletzt alle Kabel und Zuleitungen wieder
2. Setzen Sie die Drehmomentstitze auf die Verzahnung. mit Kabelbindern am Fahrradrahmen und fiihren Sie einen abschlieRenden

3. Befestigen Sie das Hinterrad mittels Steckachse bzw. Schnellspanner bzw. Funktionstest durch

Achsmuttern.
4., Bei Schraubachse: Ziehen Sie die Achsmuttern in folgender Reihenfolge fest: 0
1. Zuerst auf der Seite der Gangschaltung anziehen Warnhinweise
2. Danach auf der Seite der Bremse anziehen Priifen Sie, bevor Sie den Motorstecker in den Motor einstecken, sowohl

Stecker als auch Buchse hinsichtlich Feuchtigkeit.

Achten Sie unbedingt auf die richtige Kabelverlegung, da sich das Kabel
bei fehlerhafter Verlegung in der Bremsscheibe, dem Antrieb oder in den
Speichen verfangen kann, was ein Blockieren des Rades mit Sturz zur
Folge haben kénnte.

Beachten Sie bei allen lhren Montagearbeiten unbedingt die Hinweise
und Vorgaben der Hersteller der verschiedenen am Rad angebrachten
Komponenten. Dies betrifft inshesondere die Bremse, die Gangschaltung,
die Steckachse und den Schnellspanner.

Montieren Sie den Motor niemals ohne die Drehmomentstiitze. Dies
hdtte einen Totalschaden zur Folge (Abdrehen des Kabels). In diesem Fall
erléschen samiliche Garantie- bzw. Gewahrleistungsanspriiche.

Fiihren Sie neben Ihrem Reparaturwerkzeug auch 5 Kabelbinder mit
sich, um wahrend einer Fahrt sich eventuell 16sende Kabel wieder sicher
befestigen zu konnen.

Verwenden Sie immer die urspriinglich vom Fahrradhersteller verbauten
Ritzelpakete. Bei Verwendung anderer Fabrikate kann es zu einer einge-
schrankten Funktion bzw. zu einem Streifen des Ritzelpakets am Hinter-
bau kommen.

7 Motor
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7.2 Rekuperation

Im Rekuperationsmodus fungiert der Motor als Generator. Es wird Strom
generiert, der fiir das Laden des Akkus genutzt wird. Gleichzeitig entsteht
eine sanfte Bremswirkung. (Aktivierung der Rekuperation =» siehe Seite
41).

Die 2 Rekuperationsstufen kdnnen nur aktiviert werden sofern die folgen-
den Punkte zutreffen:

- Die Rekuperation kann nur im Geschwindigkeitshereich von 10 bis 45 km/h
aktiviert werden. Unter 10 km/h und im Stillstand ist die Rekuperation nicht
aktivierbar.
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« Die Akkuzellentemperatur muss mehr als 0 °Cbetragen. Unter 0 °C wird die

Rekuperation automatisch deaktiviert.

Der Akkuladestand ist kleiner als 90 %. Bitte beachten Sie, dass die
Bremsleistung durch die Rekuperation abhdngig vom Akkuladestand ist.
Je geringer der Akkuladestand, desto starker die Rekuperation.

Hinweis: Die Tretunterstiitzung hdlt nur so lange an, wie Sie in die Pedale
treten. Horen Sie auf zu treten, bricht der Motor die Unterstiitzung ab.




7.3 Thermo-Management

Fine Kombination aus 3 Temperatursensoren, einer intelligenten Software-
Steuerung und einer patentierten Luftumwalzung sorgt fiir die optimale
Kiihlung des Motors. Im Ergebnis heift dies mehr und langere Leistung an
Anstiegen oder bei hohen (Anhdnge-) Lasten.

Vorteil: Schutz gegen vorzeitige Uberhitzung bei langen Anstiegen und
hohen Lasten, langere Unterstiitzung am Berg, hoherer Wirkungsgrad und
damit weniger Batterieverbrauch, da der Motor optimal gekiihlt wird.

Zur Theorie: Wie alle Antriebe sind auch getriebelose Radnabenmotoren auf
einen Arbeitspunkt aus Drehzahl, Last und Leistung hin optimiert. Unsere
Radnabenmotoren sind auf einen Betrieb im Geschwindigkeitsbereich
zwischen 15 km/h und 25 km/h und eine Nominal-Antriebsleistung von 250
W ausgelegt. In diesem Geschwindigkeits- und Leistungsbereich erreichen
sie die hochste Effizienz und Reichweite, was bedeutet, dass die zugefiihrte
Energie optimal in Antriebsenergie umgesetzt wird.

Immer wenn ein Motor abseits des optimalen Arbeitspunkts betrieben

wird, nimmt dessen Wirkungsgrad ab. Dies fiihrt dazu, dass die Energie
nicht mehr optimal umgesetzt, sondern ein Teil der zugefiihrten Energie

in Wérme umgewandelt wird. Dadurch nimmt die Reichweite ab und die
Wérme muss abgefiihrt werden. Bei den neodrives Motoren wird diese War-
meabfuhr iiber eine groBe Kontaktfldche des Motorinneren (Statortrager) an
das Ausfallende bzw. den Hinterbau des Fahrradrahmens erreicht. Zusatzlich
sorgen Kiihlrippen inner- und auBerhalb des Antriebsgehduses fiir einen
groftmaglichen Wérmeaustausch mit der Umgebung. Die Warme, die nicht
abgefiihrt werden kann, fiihrt zur Eigenerwdrmung des Antriebsmotors.

Die neodrives Radnabenmotoren {iberwachen sowohl die zugefiihrte Ener-
gie als auch die Temperaturen, die im Motor entstehen. Dadurch kann eine
Beschadigung durch Uberhitzung aufgrund einer Uberlastsituation vermie-
den werden. Dies fiihrt jedoch dazu, dass die durch den Fahrer abrufbare

Motorleistung reduziert wird, um eine Uberhitzung zu vermeiden.

Je hoher der Temperaturanstieg im Motor, umso weniger Antriebsleistung
ist abrufbar und umso weniger Unterstiitzung steht zur Verfigung. Kiihlt
der Motor ab, wird die Energiezufuhr wieder erhoht und die Antriebsleis-
tung nimmt zu. Wichtig: Der Motor kann durch die Frhitzung nicht bescha-
digt werden.

Die Regelung der Antriebsleistung in Abhdngigkeit von der Motortempera-
tur erfolgt stufenlos, so dass immer eine Unterstiitzung zur Verfiigung steht,
aber der Motor keinen Schaden durch Uberhitzung nehmen kann.

Zur Praxis: Aus den angefiihrten Punkten ergibt sich in der taglichen Praxis
eine Abhdngigkeit von der AuBentemperatur, dem Gesamtgewicht, der
Steigung, der Beschaffenheit des Untergrunds, dem Luftdruck und der
Geschwindigkeit. Diese Faktoren kinnen dazu fiihren, dass eine Temperatur
erreicht wird, durch die eine Reduzierung der Leistung bzw. der Unterstiit-
zung erfolgt. Dies bedeutet jedoch keinen Fehler oder Ausfall des Antriebs,
es kann mit geringerer Unterstiitzung weitergefahren werden. Im Extremfall
kann es vereinzelt zu einer kurzzeitigen Komplett-Abschaltung kommen.
Extrembeispiel: Eine Steigung von 10 bis 12 % tiber 500 Hohenmeter, ein
Gesamtgewicht von 120 kg, loser Untergrund, eine maximale Unterstiit-
zungsstufe, eine Fahrgeschwindigkeit von < 10 km/h und eine Kadenz von
60 U/min bedeuten einen Betrieb in einem ungiinstigen Bereich mit gerin-
ger Effizienz und Reichweite bei gleichzeitig hoher Warmeentwicklung. Dies
kann in einer Reduzierung der Antriebsleistung resultieren.

Tipp: Idealerweise kann durch die Wahl eines kleineren Gangs mit hdherer
Kadenz, einer niedrigen Unterstiitzungsstufe und/oder nach einer kurzen
Pause (in welcher der Antrieb wieder abkiihlen kann) weitergefahren
werden.

A

Warnhinweis

Keinesfalls darf der Motor mit Wasser von aufen ,zwangsgekihlt”
werden! Dies kann zu Beschddigungen fiihren und trdgt nicht wesent-
lich zur Kiihlung bei, da vor allem das Motorinnere heifS wird.
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8.1 Maximale Achslast

Die maximale Achslast des Motors betragt 120 kg

8.2 Reinigung

Verwenden Sie fiir alle Reinigungsprozesse keinesfalls Reinigungsbenzin,
Verdiinnung, Aceton oder dhnliche Mittel. Ebenso diirfen keine Scheuer-
oder aggressiven Putzmittel verwendet werden. Benutzen Sie stattdessen
ausschlielich handelstibliche, im Haushalt verwendete Reinigungs- und
Desinfektionsmittel (Isopropanol).

Reinigung Motor

Der Motor lhres Pedelecs sollte regelmdRig von Schmutz befreit werden, am
besten mit einer trockenen Brste oder einem feuchten (nicht nassen) Tuch.
Die Reinigung darf nicht mit flieBendem Wasser wie z. B. aus einem Wasser-
schlauch oder gar einem Hochdruckreiniger durchgefiihrt werden. Fahrten
im Regen und bei nasser Fahrbahn sind jedoch problemlos maglich. Warten
Sie vor jeder Reinigung des Motors so lange, bis der Motor abgekihlt ist.
Eindringendes Wasser kann den Motor zerstoren. Achten Sie beim Reinigen
daher stets darauf, dass weder Flissigkeiten noch Feuchtigkeit in den Motor
eindringen. Reinigen Sie den Motor nicht im warmen Zustand, z. B. nicht
direkt nach einer Fahrt. Warten Sie, bis er sich abgekihlt hat. Ansonsten
kann es zu Beschadigungen kommen. Wurde der Motor vom Rahmen des
Pedelecs abgenommen, sind der Stecker vom Motor und die Buchse des
Kabels zum Akku-Pack vor dem Zusammenfiigen hinsichtlich mdglicher
Verunreinigungen und Wasserablagerungen zu priifen bzw. zu reinigen.
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Reinigung Display

Die Reinigung des Displays darf nur mit einem feuchten Tuch erfolgen.
Verwenden Sie keinesfalls Reinigungsbenzin, Verdiinnung, Aceton oder
dhnliche Mittel. Ebenso diirfen keine Scheuer- oder aggressiven Putzmittel
verwendet werden.



8.3 Transport 8.4 Warnhinweise

Folgende Hinweise sind beim Transport des Pedelecs mit einem PKW A

7u beachten: Warnhinweise

Schiitzen Sie durch geeignete Manahmen alle Komponenten Ihres
Pedelecs vor Ndsse und Schmutz.

Nehmen Sie den Akku und das Display vom Fahrrad ab, bevor Sie

das Pedelec auf dem Gepdcktrager Ihres Autos befestigen. Somit
reduziert sich auch das Gewicht, das Sie insbesondere bei einem Dach-
Gepdcktrager-System heben miissen.

Transportieren Sie den Akku und das Display stets im Innenraum Ihres
PKWs.

Auch beim Transport im Innenraum (z. B. im Kombi) sollten das Display
und der Akku abgenommen werden, um Beschadigungen beim Verladen
und wdhrend der Fahrt zu vermeiden.

Achten Sie bei Trdgersystemen mit Unterrohr-Klemmung darauf, dass
beim Anziehen der Klemmvorrichtung die Akku-Befestigungsschiene
nicht gequetscht/beschadigt wird.

Stellen Sie sicher, dass Kabelenden wadhrend der Fahrt keine
Beschddigungen am Pedelec oder Ihrem PKW verursachen konnen.

Kontrollieren Sie nach der Fahrt alle Kontakte des Pedelecs auf mdgliche
Fremdkdrper oder Nasse. Um eine sichere Funktion zu gewahrleisten,
miissen insbesondere alle Steckverbindungen frei von Schmutz und
Fremdkorpern sowie vollstandig trocken sein.

Legen Sie Ihr Pedelec bei einem Transport, beispielsweise im Kofferraum
eines PKWs, niemals auf die Seite der Gangschaltung. Diese konnte
dadurch beschddigt werden.

Setzen Sie Ihr Pedelec bei Nichtgebrauch maglichst nicht dauerhaft
starker Sonneneinstrahlung aus. Dies hdtte zur Folge, dass sich der
Motor dadurch erwdrmt und im Extremfall nicht die volle Leistung
abgegeben werden kann. Auch Kunststoffteile altern schneller unter
intensiver Sonneneinstrahlung.

Kommt es aufgrund erhohter Temperaturen (verursacht beispielswei-
se durch einen ununterbrochenen Fahrbetrieb oder im Stillstand durch
eine dauerhafte, direkte Sonneneinstrahlung) zu einem System-Still-
stand, dann lassen Sie den Motor etwa 10 Minuten abkiihlen, bevor
Sie [hre Fahrt fortsetzen.

Die Maximalgeschwindigkeit (nicht motorischer Betrieb) des Systems

betragt 75 km/h. Bei Uberschreiten gefahrden Sie die elektronischen
Bauteile, die im schlimmsten Fall Schaden nehmen kdnnen.
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8.5 Fehlersymptome und
magliche MalSnahmen

Fehler

MaBnahmen zur Fehlerbeseitigung

Das System ldsst sich
nicht einschalten (keine
Anzeige im Display)

Entnehmen Sie den Akku aus der Aufnahme, setzen Ihn wieder ein und stecken ggf. den Stecker wieder ein.
Priifen Sie die Stecker, Kontaktflachen und Kontakte am Display und Akku auf

Verunreinigungen. Inshesondere bei Magnetsteckern konnen sich Metallpartikel

ablagern, die z. T. hartndckig haften bleiben.

Betdtigen Sie den Akku-Taster, so dass die LEDs aufleuchten.

Der Akku kann nicht
geladen werden

Pritfen Sie sorgféltig den Stecker des Ladegerates und die Buchse des Akkus hinsichtlich Ablagerungen.

Falls es sich um einen Magnetstecker / um eine Magnetbuchse handelt, lagern sich schnell Metallpartikel ab.
Betrdgt die Umgebungstemperatur weniger als 0 °C? Unter 0 °C kann der Akku nicht geladen werden.

Laden Sie den Akku stets bei Raumtemperatur.

Beachten Sie die Angaben zum Ladevorgang, insbesondere zu den Fehlercodes, in der

Bedienungsanleitung des Ladegerats.

Keine Motorunterstiit-
zung (Display in Betrieb,
Motorunterstiitzung
nicht vorhanden)

Entnehmen Sie den Akku aus der Aufnahme und setzen Sie ihn wieder ein. Stecken Sie ggf. den Stecker wieder ein.
Laden Sie den Akku einmal vollsténdig auf.

Drehen Sie das Display vom Halterungsdock herunter, warten ca. T Minute und drehen es wieder auf.

Priifen Sie den korrekten Sitz aller Stecker und priifen Sie alle Kabel hinsichtlich eines Kabelbruchs,

2. B. durch starke Abknickungen.

Erscheint eine Fehlermeldung im Display? Falls ja, suchen Sie ggf. Ihren Fachhdndler auf.

Die Rekuperation
funktioniert nicht

Ist der Akkuladestand groBer als 90 %? Die Rekuperation funktioniert nur bei einem Akkuladestand kleiner/gleich 90 %.
Betragt die aktuell gefahrene Geschwindigkeit weniger als 10 km/h? Unter 10 km/h findet keine Rekuperation statt.
Betrdgt die aktuell gefahrene Geschwindigkeit mehr als 40 km/h? Oberhalb von 40 km/h nimmt die Rekuperationsleis-
tung ab.

Betragt die Umgebungstemperatur < 0°C? Unter 0 °C Zell-Temperatur kann der Akku nicht geladen werden,

womit auch die Rekuperation nicht moglich ist.

Der Motor bringt nicht
die volle Leistung

Maglicherweise befindet sich der Motor im hohen Temperaturbereich. Ab 80 °C Elektroniktemperatur wird die Leistung
sukzessive zuriickgenommen. Lassen Sie das Pedelec fiir ca. 10 Minuten (im Schatten) abkiihlen und nehmen Sie
anschlieBend die Fahrt wieder auf.

Mit abnehmender Akkuladung sinken die Leistung und auch die Hochstgeschwindigkeit geringfiigig.

Mit einem fast leeren Akku kann die Maximalgeschwindigkeit 2—3 km/h unter dem Niveau bei der Fahrt mit einem
vollstandig geladenen Akku liegen.

Reichweite erscheint zu
gering

Die Reichweite ist abhdngig von:

Fahrprofil

Unterstiitzungsmodus

Reifendruck

Fahrverhalten

Trainingszustand

Gesamtgewicht
AufBentemperaturen

Kapazitdt des Akkus

Gewdhlter Strecke
Smartphone-Ladung tibers Display

Ist einer dieser Faktoren nicht optimal, kann die Reichweite bereits deutlich geringer ausfallen.
Beispiel: Bei 0 °C AuBentemperatur kann die Reichweite um 30—40 % geringer ausfallen.
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Fehler MaRBnahmen zur Fehlerbeseitigung

Akkuschliissel verloren  Schliissel nachbestellen: Wir empfehlen Thnen, die Schltisselnummer auf dem Verkaufs- bzw. Kaufbeleg zu notieren.
Mit dieser Nummer konnen Sie bei Verlust einen Ersatzschliissel nachbestellen. Notieren Sie sich zusétzlich den Hersteller
des Akkuschlosses, da dieser je nach Akku und Fahrradhersteller abweichen kann.

TRELOCK
Gehen Sie im Internet auf die Seite www.trelock.de und wahlen Sie [hre Sprache aus. Wahlen Sie den Punkt , Services”, dann den
Unterpunkt , Ersatzschlissel” aus und folgen Sie den Anweisungen.

AXA
Gehen Sie im Internet auf die Seite www.keyservice.axasecurity.com und folgen Sie den Anweisungen.

Sollten Sie die Schltisselnummer nicht mehr besitzen, besteht nur noch die Maglichkeit, das Schloss auszubauen.
Setzen Sie sich dafiir mit Ihrem Fachhdndler in Verbindung.

Display reagiert nicht Drehen Sie das Display vom Twistlock ab und driicken mit einem spitzen Gegenstand fiir 2 Sekunden auf den Reset-Button
(Kleiner silberner Punkt auf der Riickseite des Displays). Drehen Sie das Display wieder auf das necTwistlock und schalten
das System erneut ein.

Meldung XXd im Display  Das Ende des von Ihrem Handler hinterlegten Wartungsintervalls ist erreicht. Diese Zeitspanne wird von Ihrem Handler
eingetragen, wenn dieser das Fahrrad wartet oder updatet. Vor dem Uberschreiten dieser Zeitspanne des Serviceintervalls
wird auf dem Display beispielsweise die Meldung 17d (fiir 17 Tage) oder 0d (fir 0 Tage) bis zum Ende des Serviceintervalls
angezeigt. Eine regelmafige Wartung sorgt dafiir, dass Sie lange Freude an Ihrem E-Bike haben.
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